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ACTA EXTRAORDINARIA CLYP-JD-AJDSEXT No. 071-2024

ACTA DE JUNTA DIRECTIVA SESION EXTRAORDINARIA CLYP-JD-AJDSEXT NUMERO SETENTA Y
UNO GUION DOS MIL VEINTICUATRO, CELEBRADA POR LA JUNTA DIRECTIVA DEL COLEGIO DE
LICENCIADOS Y PROFESORES EN LETRAS, FILOSOFIiA, CIENCIAS Y ARTES, EL MARTES
VEINTITRES DE JULIO DEL DOS MIL VEINTICUATRO, A LAS DIECIOCHO HORAS CON SEIS
MINUTOS, DE FORMA VIRTUAL. ---

MIEMBROS PRESENTES----=========m=mm oo oo e e e e e e e e e e

Jara Le Maire Georgina, M.Sc. Presidenta

Moreira Arce Mauricio, M.Sc. Vicepresidente (Se incorpora posteriormente)---------
Campos Alpizar Juan Carlos, M.Sc. Secretario

Salazar Rodriguez Illiana, M.Sc. Prosecretaria

Vargas Rodriguez Daniel, Dr. Tesorero

Oviedo Vargas Karen, M.Sc. Vocal I

Méndez Murillo Ariel, Dr. Vocal II

Se cuenta con la presencia del Dr. Roony Castro Zumbado, Fiscal.
PRESIDE LA SESION: M.Sc. Georgina Jara Le Maire

SECRETARIO:
ORDEN DEL DiA
CAPITULO I:
ARTICULO 01.
ARTICULO 02.
CAPITULO II:
ARTICULO 03.

CAPITULO III:
ARTICULO 04.

ARTICULO 05.

M.Sc. Juan Carlos Campos Alpizar ---

REVISION Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA----------====-emmmeee

Comprobacion del quérum.

Revision y aprobacion del orden del dia de la sesién 071-2024.------------------
AUDIENCIA A LA AUDITORIA INTERNA------==nnnm-mmmmmmmmem e e
Oficio CLYP-JD-AI-IAE-0724, Remisidon de informe de auditoria especial de

Gestion de la Integridad Publica.
CORRESPONDENCIA PARA DECIDIR-----======nnsnnsmssmmmnmnnmnnmn———-

CLYP-030-DE-DIVDE Analisis del Convenio Centroamericano sobre Unificacion

Basica de la Educacion.----------------
Oficio CLYP-JD-AL-C-052-2024, de fecha 12 de julio de 2024, suscrito por la

Licda. Laura Sagot Somarribas, Abogada y la M.Sc. Francine Barboza Topping,
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Sesion Extraordinaria Junta Directiva
N° 071-2024 23 -07-2024

Asesora Legal. Asunto: Respuesta a la Asociacion Integradora de Personas
Jubiladas en Educacion (ASIJUBE).
ARTICULO 06. Oficio CLYP-ID-AI-ISP-1424, de fecha 17 de julio de 2024, suscrito por la

Licda. Ménica Vargas Bolafios, Jefa de Auditoria Interna, dirigido al Lic. Ricardo

Salas Alvarez, Director Ejecutivo. Asunto: Opciones de mejora en el desarrollo
de actividades relacionadas con las Asambleas Generales Ordinarias vy

Extraordinarias. =
ARTICULO 07. Oficio CLYP-JRH-052, de fecha 17 de julio 2024, suscrito por el Sr. Norman
Emilio Barrantes Cambronero, Secretario de la Junta Regional de
Heredia. Asunto: Solicitud cambio de fecha de la Asamblea Regional de
Heredia que estaba establecida para el 10 de agosto para el 31 de agosto
2024.
ARTICULO 08. Carta de fecha 12 de julio de 2024, suscrita por la Sra. Marlene ZUfiga
Cordero, colegiada. Asunto: Solicitud Centro de Recreo dos veces al afio para

grupo Hellen Keller. ---============mmmmmm e oo e
CAPITULO IV:  ASUNTOS VARIOS----====n=snnmmmmmmmmmmmmmemmmmeeme e eme e e e e
No se presentd ningun asunto vario.
CAPITULO V: Lor {1 11 0 ST 1) (0] R ——
CAPITULO I: REVISION Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA--------=--s-nsommenne-e-
ARTICULO 01.  Comprobacion del quérum.

La M.Sc. Georgina Jara Le Maire, Presidenta de la Junta Directiva, verifica el quérum, estando

presentes los miembros de la Junta. Se cuenta con la presencia de la Licda. Laura Sagot
Somarribas, Abogada de Asesoria Legal y el Lic. Ricardo Salas Alvarez, Director Ejecutivo,----------
ARTICULO 02. Revision y aprobacion del orden del dia de la sesion 071-2024.----------------

Conocido el orden del dia la Junta Directiva acuerda:

APROBAR EL SIGUIENTE ORDEN DEL DIA: CAPITULO I: REVISION Y APROBACION
DEL ORDEN DEL DIA. / CAPITULO II: AUDIENCIA A LA AUDITORIA INTERNA./
CAPITULO III: CORRESPONDENCIA PARA DECIDIR./ CAPITULO IV: ASUNTOS
VARIOS./ CAPITULO V: CIERRE DE SESION./ APROBADO POR SEIS VOTOS. /-------
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CAPITULO II: AUDIENCIA A LA AUDITORIA INTERNA----=======m=eeememe e e e e e eem
ARTICULO 03.  Oficio CLYP-JD-AI-IAE-0724, Remision de informe de auditoria especial de

Gestion de la Integridad Publica. (Anexo 01).-============m=mmmmmmm e e e e
El M.Sc. Juan Carlos Campos Alpizar, Secretario, sugiere tomar acuerdo para autorizar el
ingreso de la Licda. Mdnica Vargas Bolanos, Auditora Interna y la Licda. Eilyn Salazar Villalta,
Auditora Senior, para la presentacion del “CAPITULO II: AUDIENCIA A LA AUDITORIA
INTERNA". e

El M.Sc. Mauricio Moreira Arce, Vicepresidente, se incorpora a la sesion al ser las 6:11 p.m.--

Conocida esta solicitud la Junta Directiva acuerda:
ACUERDO 02 =========mm e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e —————
Autorizar el ingreso de la Licda. Monica Vargas Bolaifos, Auditora Internay la Licda.
Eilyn Salazar Villalta, Auditora Senior, para la presentacion del “CAPITULO II:
AUDIENCIA A LA AUDITORIA INTERNA"./ Aprobado por siete votos./--------------
Al ser las 6:11 p.m. la Licda. Mdnica Vargas Bolafios, Auditora Interna y la Licda. Eilyn Salazar

Villalta, Auditora Senior, se incorporan a la sesion y saludan a los presentes.
La M.Sc. Georgina Jara Le Maire, Presidenta, indica a las sefioras Auditoras que disponen de

veinte minutos para la presentacion. -----------

La Licda. Vargas Bolafios, Auditora Interna, inicia con la siguiente presentacién (anexo 02):--
“CLYP-ID-IA-IAE-0724-----------------

Julio, 2024 S

Auditoria Especial de Gestion de la Integridad Plblica en coordinacion con la CGR=-------------
ODbjetivo-======mmmm e e ———————

Evaluar la existencia y aplicacién de mecanismos adecuados relacionados con la integridad

publica en la institucion (Colypro)
La senora Auditora Interna expresa que por primera vez en la historia de Colypro hicieron una
auditoria especial de la gestidn de la integridad publica, la cual se aplica mas que nada hasta
donde tienen conocimiento en el sector publico y la estaba solicitando la Contraloria General
de la Republica, ademas de que también esta incluida dentro de las Normas de Control Interno

para el sector publico, que son de acatamiento obligatorio para el Colegio, por ello el objetivo.
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Menciona que al inicio de las capacitaciones se llamaba de la ética, después la cambiaron a
integridad y al fin de cuentas, es la misma idea. Expresa que como la Junta Directiva sabe y
lo han dicho reiteradamente Colypro es un ente publico no estatal, existen muchos criterios

de la Contraloria General de la Republica que son vinculantes para el Colegio, por ello citan

dos ejemplos, el ultimo del 2014, donde la Contraloria dice:

“Colypro como ente publico no estatal

Existen varios criterios
emifidos poria
Conm'm ,Genem' SE§ Cloro que oy colegion profesionales leren nalrolers de entos
de ia RGpUb“CG piblcos no s=saldies, y en vitud de elo, se encuantran mesos
deniro de la Admirsocion Putica por efo ke resstion opliconies las
donde 5e mh qUe nomMmias Ge derocho pubico, ¥y aealan sieios a o mcokocon pot
los Coleg[os parts de [0 Conltraiont Geterar de o Reputiboa, an vilud del orfculo
. 2InCH0 ) 08k Ley No, 7428, guer an o que nlereso sefiolka
profesionales son
entes pt'lbllcos noe “Arficuio 4.- Ao de w corpelenca. Lo Condonrio Genaral de la
0 Repubico eprcerd i compelencis sotre lodos los anies ¥ &
es'c'oies y que dlcm g(‘)ﬁbll'qdm:‘ Nl)“xj‘ngn}’&u;:\_::i 9. L ?}_?:I:;?lr_mb"(:«w:r; (‘J’:"L‘::
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- arsoluta ndependencia funconal y adminsraliva, y con anegio a la
dicmmbfe de 20‘0 Le) nomativa fecnica que ol atecio legue 0 erilr, 85 Quen define ol

9| DFOE_Sf.m]s de modo y i fomma poricuicr en ko gue fevam o cobo su scatsoon

'echo 07 de mayo de e cla a e lpo de enidodes
2014 en este Gltimo se
senaka;

La sefiora Auditora Interna menciona que el oficio DFOE-ST-0015 del 07 de mayo de 2014,
fue dirigido a Colypro especificamente entonces, siendo asi y como ya lo tienen todos claro,
estdn dentro de la fiscalizacion facultativa de la Contraloria y por ello los invitaron
reiteradamente a participar con ellos en la Auditoria de la Etica a la Institucion, tanto en el
2022 como en el 2023 y en Auditoria recibieron directamente de la Contraloria la invitacion
para realizar con ellos la auditoria de la integridad del Colegio; entonces, como eso fue en el
2022, lo planificamos para el 2023, Eylin participd en el 2023 en una capacitacion que impartid
la Contraloria para este tema y ahora en el 2024 se aplico las herramientas, las cuales no las
creo la Auditoria Interna, sino la misma Contraloria ellos capacitaron, dieron las herramientas
e hicieron en conjunto con la Auditoria Interna la aplicacion de la auditoria; la herramienta que
brindaron fue la guia de auditoria sobre la gestién de la integridad publica, fue la herramienta
principal que se aplicd y es importante en este caso recordar que el Colegio tiene la obligacion
como empresa publica, como institucién publica no estatal, de cumplir con las normas de
control interno para el sector publico y esas normas en el punto 2.3 hablan del fortalecimiento

de la ética institucional especificamente que el jerarquia y los titulares subordinados, segun
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sus competencias, deben propiciar el fortalecimiento de la ética en la gestién, mediante la
implantacién de medidas e instrumentos formales y la consideracion de elementos formales
que conceptualicen y materialicen la filosofia, los enfoques, el comportamiento y la gestion en
ético de la institucion y que conlleven a la integracion de la ética los sistemas de gestion.
Comenta que la realizacion de esa auditoria, fue algo muy novedoso para la Auditoria Interna,
porque es evaluar un concepto un poco abstracto, que son los valores éticos y los valores de
integridad; entonces por eso fue muy importante el apoyo a la supervision y las herramientas
que proporcion6 la misma Contraloria para poder hacer la aplicacion de esa evaluacion. La

sefiora Auditora Interna continua con la presentacién:

Origen del estudio--=============mmm o e e e

oo Generdl de a Repldbdco
A EVLSTIDE COPOINOI0S COon
= ae “Infegraod Nbkco®
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Norman e Coniral Inferno para el Sacior PUbACO sM\30 10 aguente

focumanio de ko 500 netluciona: B Jerarca y ks b
w DCCY © woto de k

Comooriamienia y i

Componentes y subcomponentes de la “Guia de Auditoria sobre la Gestion de la Integridad

Publica”
. gt o

Integridad publica 18 integridad pablica Integrided piblice

Geatin Desruncas v
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Afade que ademas de los refrescamientos en el personal que ya existe, también tienen

personal que en algin momento cambia, entonces tiene que haber como un programa fijo,
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continuo de capacitacion. En cuanto al control de riesgos para la integridad publica en esos
tres aspectos deben de enfocarse en los controles para que la integridad funcione
adecuadamente y por Ultimo se habla de la deteccion de conductas contra la integridad
publica, que es donde habla de que debe existir un sistema de denuncias y también la
aplicacién de un régimen disciplinario en el caso de que no se cumpla los controles establecidos
para la implementacién de todas las acciones necesarias para que haya integridad en la
institucion. Recalca que eso son los tres elementos en los que se basé la evaluacion de la
herramienta que la Contraloria proporciono, el trabajo de campo y la capacitacién para la

auditoria la recibié Eylin, quien ampliara un poco sobre lo que encontré durante la aplicacion

del trabajo. ----------------

La Licda. Eylin Arce Fallas, Auditora Senior continua con la presentacion:

“Resultados después de la aplicacién de la Guia facilitada por la CGR

Resultados Generales

La Auditora Senior expresa que el grafico es sobre los resultados de la herramienta que brindd
la Contraloria, la cual es un archivo de “Excel” que esta dividido como en tres partes, con los
componentes y los subcomponentes que dofia Monica acaba de explicar; entonces los
resultados que obtuvo el Colegio cuando ya se aplicd esa guia fueron a nivel general. Son

varios items que se van desarrollando y ese fue el resultado general que se obtuvo.------------

La sefiora Auditora Senior, continua con la presentacion:
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Cumplimiento absoluto por componente

Anade que respecto a la promocion de la integridad, hubo seis items que se cumplian, dos que
se cumplian parcialmente y quince que no cumplian y la parte de control de riesgo existian
quince items que se si se cumplian por parte del Colegio, trece que se cumplian parcialmente
y cinco que no se cumplian, y con respecto a la parte de deteccién y sancién de conductas,

los nueve items que formaban ese componente no se cumplen actualmente en el Colegio y el

resumen de los hallazgos es el siguiente:

Aspectos por fortalecer con respecto a la

caracteristicas del codigo de ética
institucional

2 carece de |os siguienies aspecios:

* La realizacion de un diagnéstico participativo.

* La aprobacion del cédigo por el maximo jerarca de
la institucional (Junta Directiva).

* La declaracion de valores compartidos de la
institucion.

* Acciones congruentes con la practica de esos
valores (ejemplos de la prdactica de esos valores).

En cuanto al aspecto nimero dos quiere decir que si cuentan con un cddigo, que de hecho,
se actualizo en julio, hace un afio mas o menos del afio pasado; sin embargo, hay ciertos
aspectos con los que debe contar ese cddigo que el Colegio tiene actualmente; por ejemplo,
para la realizacion de ese codigo se solicite que tiene que existir un diagndstico participativo,
0 sea, que se debe consultar a la poblacion de los colaboradores con respecto a varias
consultas para hacer parte de ese cddigo; la aprobacion del Cddigo por el maximo jerarca de

la institucion se toparon en este caso que desde el 2016 se habia presentado la primera
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version del Codigo para aprobacién a Junta Directiva, sin embargo, la Junta lo devolvid a
Direccion Ejecutiva para que lo pusiera en marcha, pero no lo aprobd o no hubo un acuerdo
donde se aprobara el mismo y la segunda version se actualizd, pero tampoco se trasladé para
aprobacién a Junta, entonces ahorita el Cédigo de Etica con el que cuenta el Colegio no tiene
la aprobaciéon del maximo jerarca que en este caso es Junta Directiva. Afade que existe
también uno de los puntos que debe contener el Cédigo es que debe haber una declaracion
de valores compartidos de la institucion, esos valores son los mismos valores que tienen en el
plan estratégico y acciones congruentes con la practica de esos valores, lo que se quiere hacer

es conseguir un ejemplo de cdmo se practica esos valores a nivel de la institucion para ese

punto se hicieron las siguientes recomendaciones: -----------------

“Recomendacion@s----=========m=mmmmmmm oo e

- Al Director Ejecutivo realizar las acciones correspondientes para que el Codigo de Etica
Institucional se alinee con el “Manual para la Elaboracién de Cédigos de Etica y Conducta

en el Sector Publico Costarricense”. Plazo maximo seis meses.
« A Junta Directiva gestionar en lo que corresponde las solicitudes recibidas de la Direccion
Ejecutiva para que el Codigo de Etica Institucional cumpla con lo establecido en el “Manual
para la Elaboracion de Cédigos de Etica y Conducta en el Sector Publico Costarricense”. Dos

meses plazo. -
« Al Director Ejecutivo coordinar con la Jefatura de Gestidn de Talento Humano, una vez

aprobado el Cédigo de Etica Institucional, hacerlo de conocimiento de todo el personal de

la Corporacion.” - mmmemmmmemme e ee
La Auditora Senior anade que uno de los puntos importantes es de que todo el personal o los
colaboradores tengan conocimiento de ese cddigo. Continua con la presentacion:--------------
“Carencia de una politica de ética institucional (integridad publica)-------=========-=
« El punto 2.3.1. de las Normas de Control Interno para el Sector Publico (N-2-2009-CO-
DFOE), indica: -

2.3.1 Factores formales de la ética institucional: El jerarca y los titulares subordinados, segun

sus competencias, deben establecer y divulgar factores formales orientados a la promocion
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d. Una estrategia de implementacion tendente a formalizar los compromisos, las politicas

y los programas regulares para evaluar, actualizar y renovar €l compromiso de la institucion

con la ética (...) (Resaltado no es del original -
Lo anteriormente citado, establece que el Colegio debe contar con una politica de gestion de
la ética, indicadores de seguimiento y la implementacion de compromisos, no obstante,

actualmente se carece de esta informacion para poder fortalecer, evaluar y mejorar la ética

€N €l COlRQGI0. =mmmmmmm e oo e
RecomendacCion@s-==========mmemmmmcmeeccceeeeceeceemme—meme—memm—m———m——e—————————
« Al Director Ejecutivo coordinar lo necesario con el personal pertinente para elaborar una

politica sobre gestion de la ética (integridad publica), asi como su plan de accién e

indicadores. Plazo maximo seis meses. -

« A Junta Directiva gestionar en lo que corresponda, la politica y el plan de accién e

indicadores que le traslade la Direccion. Plazo de dos meses.
« Al Director Ejecutivo coordinar con la Jefatura de GTH para divulgar la politica una vez

aprobada. Tres meses plazo.
Desactualizacion informacion subida a la pagina web de Colypro-------==========uz--
« El Colegio por un tema de transparencia, debe subir cierta informacién a su pagina web de
acuerdo a lo establecido en la Directriz N° 073-MP-MEIC-MC, no obstante en este momento
se encuentra desactualizada lo relativo a los planes operativos anuales y al presupuesto
anual, ya que la informacién que esta subida en dicho sitio web, data del 2022.-------------

+ Riesgo de que al Colegio se le interponga un recurso de amparo por no contar con

informacidn actualizada en su pagina web.”
La Auditora Senior afiade que se le consulté a la Asesora Legal de Junta Directiva por el riesgo
que hay y si interponen un recurso de amparo por no contar con informacidn actualizada en

la pagina web si eso podria perjudicar al Colegio, principalmente la imagen del Colegio;

entonces, se le esta recomendando al Director Ejecutivo: ------------------

“Recomendacion
« Al Director Ejecutivo solicitar por escrito a las instancias correspondientes el realizar las

gestiones respectivas ante la Jefatura de Comunicaciones para actualizar la informacién en
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la pagina web y que una vez realizadas las solicitudes la Direccidn Ejecutiva en la figura de
la Subdirectora Ejecutiva brinde seguimiento a las mismas. En un plazo de un mes.”--------
Recuerda que esto se habia mencionado en el informe de publicaciones, el 0524 de la Auditoria

porque también resaltd esa informacion, de que hay informacion en la parte de transparente

que no esta haciendo actualizada de manera oportuna.

La Licda. Arce Fallas, Auditora Senior continua con la presentacién:
“Necesidad de un procedimiento y canal interno de interposicion de denuncias para
la Administracion activa---=--============= == oo e e e e e

Ef arficula 11 del Reglamento a ka Ley contra la Corrupcion y et
Enriquecimiento licito en ka Funcian Publica senola;

"Articulo 11! Presentacion de las denuncias. Los denqncios
civdadanas por supuesfos previsios en ia Ley y derpos normatives
conexas, podran presentorse anlte la Administracion, (as

Auditorios Intermas y la Procuradurio de la Etica Pablica yila
Contraloria General". (Resaltado no es del originall.

Si bien es cierto que &l Colegio &n su sifio web cuenta con un link
para interponer denuncias para ia Fiscalia, el Tribunal de Honor y
la Auditoria Interna, la Administracion Activa dependiente de ia
Direccion Ejecutiva como 1al, ho fiena un espacic especifico para
falfin,

Recomendacion@s-============mmm oo oo oo e e e oo
« Al Director Ejecutivo coordinar lo necesario con el personal que considere conveniente, para
redactar una politica y su procedimiento o bien incluir dentro de la de Gestidn de la Etica,
un apartado para el tema de la recepcion de denuncias por parte de la Administracion

Activa. Plazo no mayor a tres meses.
« A la Direccion Ejecutiva que una vez que cuente con la politica y procedimiento se traslade

la misma a Junta Directiva para su respectiva aprobacion y entrada en vigencia. Dos meses

plazo.

« A Junta Directiva gestionar la aprobacién de la politica una vez sea trasladada por la

Direccion Ejecutiva. Dos meses plazo.-

La Licda. Vargas Bolafios, Auditoria Interna, continua con la presentacion:

“Algunos otros aspectos que se deben mejorar------=-=======--ccmmmmmmmmmmmcaoooaeeee

10
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Planes de capaclacién e induccion insfitucional carecen de

formacién  confinua  sobre  Inlegridad  poblica,  élica
anhcomupcion y datos abiertos,

*Recomendacién: A la Jetatura de Gestidn del Talento Humano actucizor el
progroma de induccion del Colegio e incluir en el plon de copacitacidn del
préxime ofo temas como deber de probidad, principlos éticos, dotos ablertos, etc,
Tres mesas plazo

Descripciones de puestos carecen de un apariado sobre &lica y

valores desactualizacion en algunas descripcioneas,

* Recomendacién: Al Director Elecutivo solcitar a la Jetatura de Gestién de Talento
Humeno actualizar las descripciones de puestos gue hacen falta en el fermate
actual |competencias) ccorde con los valcres institucionales: compromiso,
liderczgo. respeto, empatio. ética & Innovacién, Tres messs plozo

La sefiora Auditora Interna afiade que cuando vieron el punto de las descripciones de puestos
en realidad fue si de alguna manera tienen algunos aspectos de ética, porque la mayoria de
las descripciones de puestos tienen competencias y alguno de los puntos de esas competencias
son concordantes con aspecto de ética o de integridad, pero se detectd que existen unos
perfiles que no estan bajo este mismo esquema de competencias, entonces por eso se estan
sefialando aqui que todo se actualicen y se manejen bajo el mismo esquema y se da un plazo
de tres meses. Recuerda que los plazos y el informe en su totalidad fue visto con la Direccion
Ejecutiva, quien invitd también a la Jefatura de Gestion de Talento Humano y son plazos que

estan acordados en conjunto con ellos. La sefiora Auditora Interna continua con la

presentacion:

Estudios de clima orgonizacional no svolsan conductar o comportamiantos

relacionodos con ka ético.

*Recomendacién: A la Jefatura de Gestidn de Talento Humano para praxdmas evalbocionas o
estudio de cliima organizocional soliciiar dentro de los requisiios Inciuk pregundas reloclonodas con
ntegridod pdblica #fica, anflcomupcion, efc.|en las encuesias que se ullian como Irsumo| y que
i inChuya en ka POLPRO-RHIZ. Dos mesas plaro,

Actas de los drgancs colagiodos de la imsfifucion, &n muestra 1evisada. con
ducrepancias enfre informocion anaxa y graboaciones |Junta Diractiva. Se imita
el glcance de evieon en &l omo del Triounol de Hormpe por razones de

confidencioldod y def Tibuna Beclomal por gue al orchiveo fraslodadde no se
pudo abriry cuondo e fogiiitd nusvaments, yo &l fobaje habio finaiizodo

También se dice que el estudio de clima organizacional no evalla conductas o
comportamientos relacionados con la ética, y eso también lo solicita la guia y la normativa.
En cuanto a las actas de los 6rganos y la grabacion se realizd una muestra muy pequefa de
actas y totalmente aleatoria; en el caso del Tribunal de Honor, por razones de confidencialidad

tuvieron una limitacidén de alcance y ahi no revisaron actas; en el caso del Tribunal Electoral

11



© 0 N o u A W N =

-
o

11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30

Sesion Extraordinaria Junta Directiva
N° 071-2024 23 -07-2024

tampoco porque no pudieron abrir el archivo en el momento de la auditoria, la secretaria
estuvo incapacitada ya cuando regresé habian terminado el trabajo; entonces esas fueron las
limitaciones en ese sentido, pero si se determind una pequefa discrepancia en la de Junta,
detectaron que el espiritu es que sea literal, sin embargo, en la practica, por lo menos en la
que revisaron, si habia una diferencia, una discrepancia entre lo que estaba en la grabacién y

lo que estaba en la documentacion; entonces, a raiz de eso, se le explicd a la administracion

y se recomienda al Director Ejecutivo:

sRecamendacldn Al Dot Fjpcutivo sollciior por ascritoa la Encargada de 1o Unldod de
scrslaria dar revilSn de o lsralkdad v los anssos gues s ramscrben &n los aclos de Junla

Hrac lva al mesnos por mussliresd 1l como deje constando dlicho supsryiskon. Plozo no mayor o dos

* Al parsonal comsspondlants dar reviddn a las polifieas POL/FRO-SEC 01 ¥ POL/PRO-1D 14 para qu
aclualice las mismos de acuerds con la “Norma Téenica Naclonal: Linesamisnlos para la
aboracion de Actas de drganos colegiados en soporte papal”, Dos meses plog

La sefora Auditora Interna externa que esas serian las observaciones en general, es
importante que la Junta Directiva sepa que la guia fue enviada a la Contraloria porque ellos
asi lo solicitaron; el informe como tal no, el informe en prosa es el que entregaron a la Junta
Directiva y a la Contraloria se entreg6 la guia en “Excel”, que fue lo que ellos solicitaron como
producto del trabajo porque es un trabajo en conjunto y la idea es fortalecer la ética, los
valores de integridad de la institucion, piensa que la institucion que tenga valores éticos y de
integridad y que hagan una campaha fuerte en ese sentido, puede estar tranquila en muchos
aspectos, en instituciones como Colypro, si bien no se manejan fondos de caracter estatal, si
se manejan fondos de una colectividad, entonces al fin de cuentas son fondos publicos y la
rendicidén de cuentas y la integridad, viene a ser un factor definitivamente muy determinante
y como decia para ellos fue algo totalmente novedoso; la implementacidon se hizo en total

apego a las directrices recibidas por la Contraloria y en coordinacion con ellos. Externa que

eso seria todo y cualquier duda o comentario con mucho gusto.

La sefiora Presidenta consulta si algun directivo tiene alguna observacion. Al no tener manos

levantadas agradece a las sefioras Auditoras la informacion brindada.

La Licda. Mdnica Vargas Bolafios, Auditora Interna y la Licda. Eilyn Salazar Villalta, Auditora

Senior, se retiran de la sesidn al ser las 6:35 p.m.

El M.Sc. Juan Carlos Campos Alpizar, Secretario, sugiere dar por recibido el oficio y trasladarlo

a la Direccién Ejecutiva para que atienda lo solicitado. ---

Conocido este oficio la Junta Directiva acuerda:
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Dar por recibido el oficio CLYP-JD-AI-IAE-0724 de fecha 11 de julio de 2024,
suscrito por la Licda. Ménica Vargas Bolaiios, Auditora Interna, sobre remision de
informe de auditoria especial de Gestion de la Integridad Publica. Trasladar este

oficio a la Direccion Ejecutiva para que atienda lo solicitado./ Aprobado por siete

Comunicar a la Licda. Mdnica Vargas Bolafnos, Auditora Interna y a la Direccion
Ejecutiva (Anexo 01)./--=======m=mmmmm e e e e e e e e

CAPITULO III: CORRESPONDENCIA PARA DECIDIR
ARTICULO 04. CLYP-030-DE-DIVDE Analisis del Convenio Centroamericano sobre Unificacion

Basica de la Educacién. (Anexo 03).-=========mmmmmmmm e
El M.Sc. Juan Carlos Campos Alpizar, Secretario, recuerda que el oficio es respecto a un
convenio que habian enviado para realizar y esta sobre una accion estratégica en la politica
educativa centroamericana de 2013-2030 y su principal objetivo es la formacion continua de
los y las docentes como un referente para la acciéon Corporativa, la misma que da oportunidad
para fortalecer la calidad educativa en el pais desde una direccion regional de la profesion.---
La Licda. Laura Sagot Somarriba, Abogada de Asesoria Legal, con respecto al convenio, indica
que le gustaria que lo envien a la Asesoria Legal para una revisién adecuada del mismo.------

El M.Sc. Juan Carlos Campos Alpizar, Secretario, sugiere dar por recibido el oficio y trasladarlo

a la Asesoria Legal para que brinde el criterio.

Conocido este oficio la Junta Directiva acuerda:

Dar por recibido el oficio CLYP-030-DE-DIVDE de fecha 14 de mayo de 2024,
suscrito por el M.Sc. Walter Alfaro Cordero, jefe del Departamento de
Investigacion, Vinculacion y Desarrollo Educativo, respeto al analisis del Convenio
Centroamericano sobre Unificacion Basica de la Educacion. Trasladar este oficio a
la M.Sc. Francine Barboza Topping, Asesora Legal, para que brinde el criterio legal

correspondiente./ Aprobado por siete votos. /---==-==========mmmmmmmme oo
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Comunicar al M.Sc. Walter Alfaro Cordero, jefe del Departamento de Investigacion,
Vinculacion y Desarrollo Educativo y a la M.Sc. Francine Barboza Topping, Asesora
Legal (Anexo 03). /-===========mm s s e e e e e e e e e e e

ARTICULO 05. Oficio CLYP-JD-AL-C-052-2024, de fecha 12 de julio de 2024, suscrito por la

Licda. Laura Sagot Somarribas, Abogada y la M.Sc. Francine Barboza Topping, Asesora
Legal. Asunto: Respuesta a la Asociacion Integradora de Personas Jubiladas en Educacién
(ASIJUBE). (ANEXO 04),=========mmmmmmmmmmemm——————————————————————————————————————————————
La Licda. Laura Sagot Somarriba, Abogada de Asesoria Legal, presenta el oficio CLYP-JD-AL-
C-052-2024 de fecha 12 de julio de 2024, suscrito por la M.Sc. Francine Barboza Topping,

Asesora Legal y su persona, en el que indican:
“Sirva la presente para saludarles y a la vez desearles éxito en sus funciones. En respuesta al

acuerdo numero 10 de la sesién de Junta Directiva nimero 64-2024, se procede a darle

respuesta a la colegiada, dicho acuerdo indica lo siguiente:
ACUERDO 10: e
Dar por recibida la carta de fecha 01 de julio de 2024, suscrito por la M.Sc. Marielos Fonseca

Elizondo, Secretaria de la Asociacion Integradora de Personas Jubiladas en Educacion
(ASIJUBE), respecto a valorar la posibilidad de que se les permita como Asociacion hacer
las gestiones de reserva de cabinas en los diferentes centros recreativos. Trasladar este

oficio a la M.Sc. Francine Barboza Topping, Asesora Legal, para que brinde el criterio segun

la politica en una proxima sesion./ Aprobado por seis votos./
Comunicar a la M.Sc. Marielos Fonseca Elizondo, Secretaria de la Asociaciéon Integradora de
Personas Jubiladas en Educacién (ASIJUBE) y a la M.Sc. Francine Barboza Topping, Asesora
Legal (Anexo 07)./-

Se informa que los criterios realizados por la Asesoria Legal interna no son vinculantes sin

embargo los mismos sirven de insumo y tienen caracter informativo para la toma de decisiones
del érgano. Este documento es de caracter preventivo y constructivo, orientado a apoyar la

gestion en apego al deber de probidad, ordenamiento juridico y las funciones que debe de

realizar el Colegio.-==-=========mmmm oo
El Colegio esta conformado por colegiados y estos tienen derechos y obligaciones. ASIJUBE es

una persona juridica reconocida por el derecho costarricense mas no es colegiada de Colypro.
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De momento, Unicamente las personas fisicas pueden formar parte del colegio.-----------------
El articulo 3 de la ley 4770 establece quienes forma parte del Colegio literalmente habla de

personas fisicas al indicar, por ejemplo: Doctores, licenciados, bachilleres, profesores de

estado. El inciso j) de dicho articulo expresamente indica:-
J) Los miembros del Colegio incluidos en los incisos anteriores que se hayan
acogido a una jubilacion 0 Pension. --================m=mmmmmmmm———————
Tal y como consta anteriormente, el articulo tres de la Ley Organica se refiere a las personas

fisicas las cuales son profesionales en varias ciencias que son parte del Colegio, aunado a lo

anterior, solo las personas fisicas se jubilan o pensionan.
En este mismo orden de ideas los colegiados tienen derechos y obligaciones. Dentro de las
funciones privadas del Colegio esta la administracion de centros de recreo los cuales se han
adquirido con el objetivo que todos los miembros del Colegio los disfruten sean activos o

jubilados sin importad la edad.
Articulo 8°—Son derechos de los colegiados:-----=================mmmmmmemeanea=
a) Ejercer la profesion a que esta ley se refiere;------============n==mmemmeenean
b) Requerir la intervencion del Colegio en defensa del ejercicio profesional;
c) Disfrutar conforme a los reglamentos, de los beneficios del Fondo de
Mutualidad y Subsidios; d) Utilizar los servicios del Colegio, establecidos

para facilitar el ejercicio profesional, u ofrecer a sus miembros

e) Elegir y ser electos para sus cargos respectivos en la organizacion del
C0/egio; Y-============mmmmmmm e eemee s s s s ese e e e -
f) Cualesquiera otros que surjan de esta ley, el Reglamento del Colegio, las
decisiones de la Asamblea General o los acuerdos de la Junta Directiva.-----
Las personas jubiladas, por lo general, mayoritariamente son adultos mayores tal y como lo
indica la Secretaria de dicha Asociacion han tenido problemas en reservar las cabinas del
Colegio dado que no tienen los conocimientos, acceso a herramientas o bien lo que se llama

“analfabetismo cibernético”, por lo cual, no han tenido acceso a gozar de poder reservar

cabinas. En la carta recibida expresamente indica:

15



© 0 N o u A W N =

-
o

11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29

Sesion Extraordinaria Junta Directiva
N° 071-2024 23 -07-2024

No obstante, como es sabido por todos, para hacer reservaciones de las cabinas, se requiere de
conocimientos tecnologicos y como casi todas nuestras personas asociadas son adultas mayores,
carecen de dichos conocimientos y habilidades, ademas de tener algunas otras necesidades
especiales.

A partir de lo anterior, expuesto se consultd con AGECO y se analizd que en el ano 2022 se

realiz un estudio al respecto el cual se puede acezar mediante el siguiente link:----------------

https://ageco.org/i-estudio-nacional-sobre-el-uso-acceso-y-motivacion-de-las-personas-

adultas-mayores-hacia-las-tic/

El estudio indico que el 86 % de las personas adulto mayor costarricense tienen acceso al

internet y herramientas TIC y el 14% no tienen ningun tipo de acceso.

0 |4 nfogeafia podi oe penon ) part

Pursl de las perscnas ' v i~
sduitas mayores que utizan |nar
TIC's on Costa Rica e - -

WS
ageco - - -
Se ha dicho que los adultos mayores han tenido algun grado de discriminacion cibernética o

no han podido gozar de sus derechos o servicios en razdén de que no saben como usar los

medios cibernéticos o tecnoldgicos.

El sistema de reservas de cabinas es un sistema digitalizado que solo se puede realizar por
medio de una gestion en linea o cibernética. El sistema no permite a las plataformitas brindar
el servicio de reservas de forma presencial. Unicamente la secretaria del Departamento de

DPP tiene acceso al sistema para realizar una reserva de cabinas por medio presencial o

telefonico. mmmmmmemeeees

El servicio de reservacion solo esta destinado para los colegiados y no para asociaciones dado
que dichas personas juridicas no son colegiadas y no gozan de derechos y obligaciones.------
Este tipo de reserva en linea como Unica posibilidad abre una gran brecha digital en personas

mayores comparado a los colegiados jovenes, esto hace referencia a los diferentes factores

16


https://ageco.org/i-estudio-nacional-sobre-el-uso-acceso-y-motivacion-de-las-personas-adultas-mayores-hacia-las-tic/
https://ageco.org/i-estudio-nacional-sobre-el-uso-acceso-y-motivacion-de-las-personas-adultas-mayores-hacia-las-tic/

© 0 N o u A W N =

-
o

11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29

Sesion Extraordinaria Junta Directiva
N° 071-2024 23 -07-2024

que dificultan que este grupo (Jubilados- adultos mayores) acceda y utilice sin inconvenientes
el internet, las herramientas digitales y e | sistema de reserva de cabinas en linea.--------------
Este es un problema que en muchas ocasiones suele pasar desapercibido, pues, aunque para
las generaciones mas jovenes y los nativos digitales hacer uso de las nuevas tecnologias esta

normalizado y puede parecer muy intuitivo y natural, para las personas mayores resulta

abrumador e incluso puede llevarlos a la discriminacion o exclusion digital.

En nuestro pais existe la ley 7935 *“ Ley Integral para la Persona Adulta Mayor” y la misma es

de orden publico su articulo 1 expresamente indica:
ARTICULO 1.- Objetivos Los objetivos de la presente ley serdn:--------==-----
a) Garantizar a las personas adultas mayores igualdad de oportunidades y
vida digna en todos 10s amDbitos.---==================mmmmmmm— e —————————
b) Garantizar la participacion activa de las personas adultas mayores en la
formulacion y aplicacion de las politicas que las afecten.------===============--
c) Promover la permanencia de las personas adultas mayores en su nicleo
familiar y comunitario.===================m=mme oo e e e — e
d) Propiciar formas de organizacion y participacion de las personas adultas
mayores, que le permitan al pais aprovechar la experiencia y el conocimiento
de esta poblacion.--================m=mmm e e ———
e) Impulsar la atencion integral e interinstitucional de las personas adultas
mayores por parte de las entidades publicas y privadas, y velar por el
funcionamiento adecuado de los programas y servicios, destinados a esta
PODBIACION. ~=========== == m e e e e e e e e
f) Garantizar la proteccion y la seguridad social de las personas adultas
IM@YOFES.=========mm = e e e e e e e e m e e m s

En este mismo orden de ideas se debe indicar que la Constitucion costarricense indica lo

siguiente: --- ----
Articulo 51- La familia, como elemento natural y fundamento de la sociedad,
tiene derecho a la proteccion especial del Estado. Igualmente, tendran
derecho a esa proteccion la madre, el nifio y la nifia, LAS PERSONAS
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ADULTAS MAYORESy las personas con discapacidad” (el destacado es

MUESLIO ).~ =========m == === e e e e e e e e e e e e e e

La politica actual con respecto a la reserva de cabinas indica lo siguiente:
A. Reservacidn y uso de las cabinas:

1. Para hacer uso de las cabinas de los centros de recreo que tienen este servicio, se
deben acatar las siguientes disposiciones:

a) Solamente el colegiado podra hacer reservaciones y debe hacerlo con un
maximo de dos meses de anticipaciéon a la fecha que desea reservar en la
plataforma de reservaciones, cancelando la totalidad del monto estipulado por
la Junta Directiva y adjuntando el comprobante de pago en la respectiva
plataforma a mdas tardar 3 dias después de la reservacion, en caso de no
cancelar en el plazo establecido o no enviar el comprobante, se anulard de
oficio.

En temporada alta el colegiado podra reservar como maéximo dos noches, en
temporada baja se podra reservar como mdaximo cinco noches.

c) En caso de reservaciones para temporada alta. El colegiado podra reservar

cada dos anos en un mismo Centro de recreo y cultura.

b

d

Respetar la capacidad maxima de las cabinas. Los ninos menores de 3 anos no
cuentan denitro de la capacidad maxima de la cabina, permitiéndose un
maximo de 2 nifilos menores de 3 afos por cabina.

e) Ingresar en el horario de 3:00 p.m. y méaximo hasta las 7:00 p.m. En caso que la
cabina esté lista anfes de las 3:00 p.m. el encargado del ceniro de recreo puede
entregarias al usuario de manera anticipada.

f) Presentar el camé de colegiado en la enirada.

g) Entregar la cabina el dltimo dia de su hospedaje a mas tardar a las 12:00 m.d.,
con el inventario respectivo, fiirmado por el Encargado del Centro de recreo y
cultura.

h) Depositar la basura y desechos en los lugares establecidos para este fin.

i) En caso de detectarse dafos a la cabina o articulos, se solicitard al colegiado

realizar la reposicion del articulo o se creard una cuenta por cobrar a su nombre.

Por otro lado, la jurisprudencia constitucional en el voto N° 13.584-2007 de las 15:15 horas

del 19 de setiembre de 2007, que reza asi:
"Asimismo, pretende entre otras cosas, una atencion integral de este grupo,
definida en la ley como la satisfaccion de las necesidades fisicas, materiales,
biologicas, emocionales, sociales, laborales, productivas y espirituales de las
personas adultas mayores. Para facilitarles una vejez plena y sana, se
consideraran sus habitos, capacidades funcionales y preferencias. En razon

de ello, y ante la vulnerabilidad de este sector de la poblacion, tambiéen se dispone su
proteccion frente a la violencia que sufren, entendieéndose por €sta como “cualquier
accion u omision, directa o indirecta, e€jercida contra una persona adulta mayor, gue

produzca, como consecuencia, el menoscabo de su integridad fisica, sexual, psicologica
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0 patrimonial. Las personas adultas mayores tienen derecho a que se respete su
integridad fisica, psiquica y moral, derecho que comprende ademas la proteccion de su

imagen, autonomia, pensamiento, dignidad y valores” (destacado suplido).-------------
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Si bien es cierto que la carta de la asociacion de jubilados indicaba la reserva de cabina, lo

cierto es que se le debe de brindar los servicios del Colegio a todos los colegiados por igual.

Asi como se tiene conciencia de los accesos a las personas con dificultad de movilizacion se

debe de dar acceso a las personas que tiene brechas digitales.------------===-======"nn--

Los servicios y la gestion del Colegio deben de tomar en cuenta las particularidades de las

poblaciones en estado de vulnerabilidad y orientarse bajo los principios constitucionales del

servicio publico: eficiencia, eficacia, razonabilidad, disponibilidad, accesibilidad y universalidad.
CONCLUSION---=-mmmmm e oo

Los adultos mayores estan en estado de vulnerabilidad digital o cibernética.-----------

El Colegio no puede realizar actos discriminatorios contra adultos mayores y jubilados

ni practicar la exclusion digital.
Unicamente las personas que forman parte del Colypro (colegiados) pueden realizar
las reservas. Por tanto, no se puede acoger la solicitud realizada por ASIJUBE.---------
En razén de lo anterior, se debe adecuar los servicios que se brindan en el Colegio
conforme la especificidad etaria y necesidades particulares de la poblacion adulta
mayor con un enfoque de derechos humanos, de acuerdo con el principio de legalidad
para el acceso a los servicios a los colegiados en condicion de vulnerabilidad que

permite a las personas en dicha condicidn tener un acceso efectivo al Colypro y goce

de sus derechos. -

El Colegio corre riesgo de tener una demanda o recurso de amparo por no respetar los

derechos de las personas adultas mayores.

RECOMENDACIONES---=--=-========nmnnnmmmmmmmmmmnmmmmmmanmemmmmemmmmemms e m e mm e

1. Modificar la politica actual e indicarle a la Direccidon Ejecutiva que instaure un sistema

mixto en donde se le dé acceso de reserva a los adultos mayores de realizar reservas

de forma fisica o telefonica en razén de sus necesidades tecnoldgicas y digitales.------
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2. Indicarle a la Direccién Ejecutiva que tiene el plazo de tres meses para implementar el

acceso y no discriminacién a las personas jubiladas —adultos mayores de los derechos

que tienen como colegiados.

3. Respetar y aplicar la Ley 7935 concatenado con el articulo 51 de nuestra Carta Magna.
Quedamos a sus ordenes para cualquier otra consulta. Se suscriben atentamente.”-------------
La Licda. Sagot Somarribas, afiade que se dieron a la tarea de conversar con el Jefe del
Departamento de Desarrollo Personal, para ver qué posibilidad tenia él de cambiar el sistema
de reservas, de ver cdmo se cambiaba la politica y el mismo dijo que no podia hacerlo ni
estaba en la posibilidad de hacer inmediatamente el cambio; entonces las recomendaciones
se hicieron en base a lo que se conversd con don Marlon y ahora como las reservas son
solamente tecnoldgicas o por medio de la computadora no lo pueden hacer las compafieras
de plataforma, entonces tiene que haber un trabajo coordinado entre ambos departamentos.
Al concluir consulta si alguna tiene alguna observacién o consulta referente al oficio.----------
La M.Sc. Georgina Jara Le Maire, Presidenta, indica que le parece que ahi lo que se puede
hacer es trasladar las recomendaciones o el criterio de la administracién y que segun las

posibilidades busque como atender en una forma dptimas, pero segun las posibilidades que

Se tengan. ---========m=mmmmmm e

El Dr. Roony Castro Zumbado, Fiscal, comenta que le gustaria que quede en el considerando,
porque entiende que son recomendaciones, pero el punto dos no le parecié puntualmente una
recomendacion, porque hasta plazo dan, entonces si hay que analizar muy bien eso, pero ya
el Director Ejecutivo lo revisara si eso es una recomendacion o si realmente con ese plazo se
cuenta, o si ellos consideran desde la administracion que esa recomendacion tiene asidero de
acuerdo a las posibilidades, si queria preguntar en esa misma linea si lo que las personas
adultos mayores estan sugiriendo, realmente ellos quedan completamente discriminados
porque eso si le preocuparia muchisimo, es decir, si solamente ellos pueden manejar por
medios virtuales esa reservacién, es decir, si un adulto mayor o si un sefior que ya esta
jubilado, una sefiora que ya esta jubilada, quiere hacer una reservacion, solamente lo puede
hacer por computadora, esa es su primera pregunta, tal vez si Ricardo le ayuda con la

respuesta y después mencionar algo que pasé en la Asamblea de Turrialba con esta misma

linea de pregunta.
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El Lic. Ricardo Salas Alvarez, Director Ejecutivo, responde que efectivamente esa es la
modalidad que tienen actualmente, de hecho la compafiera Fernanda en el Departamento de
Desarrollo Personal cuando se presentan algunas situaciones de esas y esa poblacion la

contacta, ella con muchisimo gusto les ayuda, pero si, efectivamente, es bajo la modalidad

Virtual, ======mmmem e oo e

El Fiscal comenta que una muchacha de Turrialba, quien le permiti® que mencionara su
nombre, dofia Annie Solano Alvarado hizo una serie de preguntas, le parece que dice el 03 de
junio, dentro de esto, ella considera que el proceso de reservacién era un poco complejo,
principalmente casi todo mundo tiene como la linea de las cabinas de Cahuita entonces ella
decia que costaba mucho reservar Cahuita, evidentemente él en Turrialba menciond que eran
setenta y cinco mil personas, también, evidentemente en la misma linea del discurso que dofa
Georgina en algunas ocasiones ha dado, que don Mauricio ha dado a la hora de saludar a los
colegiados y también explicéd que hacen todo lo posible para agilizar esos procesos, que ahora
el sistema de reservaciones funciona muy similar a como cuando hacen una compra de tiquete
de avion o una compra de tiquete para el teatro, entonces todo mundo esta en igualdad de
condiciones porque ya no es por llamada, sin embargo, al final menciond una persona que no
€s esa misma, porque esa misma persona hizo dos inquietudes; la primera sobre la agilidad
del sistema, ella considera que no es tan agil, que cuesta mucho acceder y ademas de eso
menciond que ella era docente de nocturno y entonces tenia por ahi una inquietud con
respecto a los docentes de nocturno, porque por ejemplo, ellos salen a las 10:00 a.m. y no es
cierto que van a llegar a la hora que corresponde para ingresar al centro de recreo, desconoce
si se explica y para ellos es mas dificil, entonces que se valorara eso para las personas de
nocturnos porque no siempre pueden llegar a la hora que corresponde y eso para que lo tome
en cuenta el Director Ejecutiva, que valorara eso después tal vez le hace o llegar la consulta
porque la respuesta que le dio la administracion es que “muchas gracias y que van a valorar
sus consultas”, pero no se le dio una respuesta concreta, tal vez a esa persona seria importante
dar una respuesta un poco mas nutrida sobre eso y otra pregunta de la persona que les
mencionaba que se acercd, no pude apuntar el nombre, es que a ellos les dijeron que ese
sistema se bloquea dos meses exactamente antes, entonces que no hay forma de manipularlo,

pero que ellos ingresaron y se dieron cuenta que aproximadamente unos dos meses y medio,
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tres meses antes ya habian cabinas en Cahuita bloqueadas; entonces ellos dicen que parece

que si se puede manipular; esto es una mera especulacion porque él desconoce porque no ha

entrado, pero si es bueno hacer esa revision, ------------------

La M.Sc. Karen Oviedo Vargas, Vocal I, comenta que ha sido una de las que ha tratado de
ingresar a la plataforma y cuesta muchisimo, inclusive por ejemplo en Pérez, salia de que si
habia espacio, se ingresa y luego sale bloqueado y luego se cae el sistema y luego cuando
ingresa ya no hay espacio, o sea que si lleva razén don Rony en cuanto a lo que los colegiados
manifiestan, ella si lo ha experimentado, o sea, ingresa ahi por casi por obra y gracia, cuando
se logré porque en tres afos, ha logrado solo una vez hacer eso; entonces si le parece que no
solo para los jubilados, porque si los jubilados van a tener el acceso para que lo piensan,
porque si envian eso a la Direccién Ejecutiva y luego va a traer una propuesta solo para los
jubilados también pueden pensar en el resto de los compafieros colegiados; entonces le parece
que puede ser otra vez volver al teléfono como es para acampar, que empieza desde las 8:00
a.m. a llamar y a llamar y llamar, hasta que logra ingresar; entonces tienes razén el Fiscal
también en cuanto a lo de que ya esta bloqueado algunas de las cabinas o eso, son dos meses,
desconoce si alguno ha ingresado, pero al ingresar hay como un calendario y refleja que esta
disponible y que no, una vez que ingresa a las 12.00 a.m. eso ya esta cerrado; entonces si es
importante tomar en consideracion compafieros, la agilidad, ya que son casi setenta mil
colegiado y hay pocas cabinas; incluso los jubilados hasta mas oportunidades tiene porque en
temporada baja ellos pueden apartar hasta cinco dias y los activos solo pueden ir en temporada
alta, que son dos noches; entonces si considerar lo que hoy va a iniciar o decirle a la

administracion que hagan, que los cuente a todos, que la plataforma cambie, porque si llevan

razon ellos , ella que ha ingresado y no ha encontrado lugar, cuesta mucho.
El M.Sc. Juan Carlos Campos Alpizar, Secretario, comenta que la semana pasada puso el reloj
despertador dos veces a las 11:45 p.m. y estuve hasta las 1200 a.m. esperando a que se
hiciera el cambio para hacer una reservacion dos noches seguidas y aparecia el espacio y en
el momento en que se habilitaba ya estaba bloqueado, eso le pasé dos noches consecutivas
ya la tercera dijo “para qué voy a ingresar otra vez”, pero lo hizo miércoles y jueves de la

semana pasada y habian espacios porque estaba en blanco, se esperd los quince minutos, casi
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con la computadora en una carrera, como para hacer ingresar en el momento en que cambiaba

el reloj a las 12:00 a.m. ya estaba bloqueaba.
El Dr. Daniel Vargas Rodriguez, Tesorero, comenta que de este tema hablaran todo el resto
de Juntas que les sucedan, porque tienen doce cabinas para setenta y cinco mil personas y
nadie se va a sentir aqui satisfecho, es decir “cuando yo quiero hoy la reservo y las tengo”,
nadie de los setenta y cinco mil, lo mas confiable es un sistema, porque si es una persona
humana la que va a recibir la solicitud y va a hacer la anotacién manual es mucho mas fragil
que un sistema, por supuesto da la razon a todos y si abren el micréfono en una Asamblea,
todos van a decir exactamente lo mismo “fue como pegarme la loteria cuando lo utilicé”, pero
se debe tener en cuenta que tienen doce cabinas para setenta y cinco mil; es decir, si tuvieran
mil cabinas seria muy facil acceder a una, pero son doce, entonces, es un servicio
extremadamente restringido y se esta al azar, de ser el primero en que llegue y la reserve, es
complejo y darle una ventaja diferente a otra persona que paga la misma cuota mensual que
otros, va a crear una diferencia mas bien discriminatoria sobre los demas, por lo que si tendria

mucho cuidado con eso, pero no hay una ventaja indebida a nadie, porque todos pagan la

misma cuota todos los meses y tienen el mismo derecho de acceso.

El Fiscal externa que esta de acuerdo con el Tesorero.
El M.Sc. Mauricio Moreira Arce, Vicepresidente, recuerda que en su momento este tema lo
conversaron y en algun momento externd la necesidad de que precisamente la Junta, a pesar
de los recursos econdmicos limitados, tratara de heredar por lo menos una o dos cabinas mas
en alguna otra zona o reforzar zonas que son muy concurridas, pero lamentablemente no hubo
quorum para con la idea, pero esta bien, realmente cuando la Junta anterior construye cabinas,
se le suma a las pocas que existian y se le da un poquito mas de espacio al Colegio, a pesar
de que son muchos y aunque se construyan otras dos o veinte 20 mas, siempre van a ser
pocas; sin embargo, eso demuestra la necesidad que tiene el colegiado de tener posibilidades
de esparcimiento y no quisiera dejar pasar la oportunidad y una vez mas externar, no va a dar
el nombre de la asociacion y ademas el Colegio tampoco es un sindicato, pero en ocasiones
las comparaciones son muy mezquinas, pero en ocasiones son necesarias; cree que el sistema
debe cambiar y una de esas asociaciones tiene un sistema que él por lo menos lo anhelaria

para Colypro y es que cuando los colegiados tienen el interés o el anhelo de una de las cabinas,
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no se confia en un sistema porque todos los sistemas son vulnerables, igual que es el ser
humano, lo es cualquier sistema y definitivamente secundo la participaciéon del Fiscal y de
muchos colegiados porque considera que aqui hay algo que no esta bien; la Vocal I lo externo,
puede ser que a las 12:00 a.m. ingrese y ya esté bloqueado y esa es la queja en un montdn
de colegiados, pero bueno, no va a gastar mas tiempo y va a aterrizar; la asociacion lo que
hace es que todos los colegiados que quieren un fin de semana, tienen derecho a solicitarla y
al final la administracion genera, rifas con la posibilidad de que todos participen y se hace por
medio de una rifa que garantiza a todos participacion, pero algunos se vera beneficiado; en
resumen, no se le cierran las puertas a todo el mundo y no participan los que ya han venido,

siendo candidatos elegibles, esa es una posibilidad que podria facilitar mucho, principalmente

en zonas que son muy concurridas. ----
La sefiora Presidenta considera que se esta ante una necesidad de revision y de que traigan
propuestas de mejora al sistema, ya hay evidencia que el sistema esta sirviendo, lleva razén
el Tesorero en que son muchos; el Vicepresidente habla de dos cabinas, pero con dos no
solucionan ni el 0.1 de la necesidad que tienen; sin embargo, con lo que hay no se le puede
privar a nadie o hay que optimizar el recurso; le parece que aqui lo 6ptimo es trasladarlo y
que la administracion traiga una propuesta de mejora. Lleva razén la Vocal I, claro que para
los colegiados jubilados y también pensando en el acceso tecnoldgico, que no solamente a los
jubilados, a veces se les dificulta, a algunos de los activos también, a ella se le dificulta, pero
si que traiga un mecanismo de mejora porque si estan ante un una situacion que ven que no
es lo mas éptimo, entonces sugiere trasladarlo y que la administracidn nos proponga un

sistema de mejora de reservacion de cabinas porque el sistema que tienen no es el mas

optimo. e e
El Director Ejecutivo externa que en eso se esta trabajando, en una modificacion del sistema
precisamente para eliminar todo ese tipo de situaciones que se han venido presentando, pero
si se esta trabajando en una modificacion y con respecto a lo que han mencionado, se lleva
las inquietudes para poder este valorarlas y traer una alternativa para atender esa situacion.-

La sefiora Presidenta menciona que ojala lo mas pronto y pensar en la poblacidon que inicia la

discusidon que es una poblacion del Colegio.

Conocido este oficio la Junta Directiva acuerda:
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Dar por recibido el oficio CLYP-JD-AL-C-052-2024, de fecha 12 de julio de 2024,
suscrito por la Licda. Laura Sagot Somarribas, Abogada y la M.Sc. Francine Barboza
Topping, Asesora Legal, en respuesta a la Asociacion Integradora de Personas
Jubiladas en Educacion (ASIJUBE). Trasladar este oficio a la Direccion Ejecutiva,
para que elabore una propuesta de mejora del sistema de reservacion de cabinas y
responda a la Asociacion que el Colegio se encuentra en una revision del sistema./
Aprobado por siete votos./ ACUERDO FIRME. /--===========cecceemeeeeeee e e e ee e
Comunicar a la Licda. Laura Sagot Somarribas, Abogada, la M.Sc. Francine Barboza
Topping, Asesora Legal y a la Direccion Ejecutiva (Anexo 04)./--==========nm=neanam-

ARTICULO 06. Oficio CLYP-JD-AI-ISP-1424, de fecha 17 de julio de 2024, suscrito por la

Licda. Mdnica Vargas Bolafios, Jefa de Auditoria Interna, dirigido al Lic. Ricardo Salas Alvarez,
Director Ejecutivo. Asunto: Opciones de mejora en el desarrollo de actividades relacionadas
con las Asambleas Generales Ordinarias y Extraordinarias. (Anexo 05).-============cacau--
El M.Sc. Juan Carlos Campos Alpizar, Secretario, cree que esto era un oficio que también lo
habian visto, donde venian unas mejoras que sefialaba la Auditoria y de acuerdo a las

observaciones que realizaron en la pasada en la pasada Asamblea General Extraordinaria del

15 de JUNIO. =mmmmmmmmm e e o e
La M.Sc. Georgina Jara Le Maire, Presidenta, sugiere que hay que trasladarlo a la Direccion
Ejecutiva para que acate las observaciones, pero la Unica que no sintié es que atras no se

oyera, es decir, a donde estaba la Junta Directiva, le parece que si se oia bien, pero es una

cuestién de percepcion. ---------------

El Dr. Daniel Vargas Rodriguez, Tesorero, sugiere anadir la muletilla que las implemente segln

sus posibilidades. -===-=========m=mm e

Conocido este oficio la Junta Directiva acuerda:

Dar por recibido el oficio CLYP-JD-AI-ISP-1424 de fecha 17 de julio de 2024,
suscrito por la Licda. Ménica Vargas Bolanos, Jefa de Auditoria Interna, dirigido al
Lic. Ricardo Salas Alvarez, Director Ejecutivo, respecto a opciones de mejora en el
desarrollo de actividades relacionadas con las Asambleas Generales Ordinarias y
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Extraordinarias. Trasladar este oficio a la Direccion Ejecutiva para que implemente
las recomendaciones, de acuerdo a la viabilidad./ Aprobado por siete votos./-----

Comunicar a la Licda. Monica Vargas Bolanos, Auditora Interna./------==========n---

ARTICULO 07.  Oficio CLYP-JRH-052, de fecha 17 de julio 2024, suscrito por el Sr. Norman

Emilio Barrantes Cambronero, Secretario de la Junta Regional de Heredia. Asunto: Solicitud
cambio de fecha de la Asamblea Regional de Heredia que estaba establecida para el 10 de
agosto para el 31 de agosto 2024. (Anexo 06).-=-=============emcecececeecee e e e e —————
El Lic. Ricardo Salas Alvarez, Director Ejecutivo, comenta que efectivamente la fecha esta

disponible en el lugar que ellos habian solicitado.
La M.Sc. Georgina Jara Le Maire, Presidenta, sugiere dar por recibido e informar a la Junta

REQGIONAI, =m===mmmm e
El Dr. Roony Castro Zumbado, Fiscal, indica que el 31 de agosto coincide con el Parade de

LimOn, =--====mmmmmmmm e ---

La sefiora Presidenta responde que efectivamente.

El Fiscal consulta si se trasladaria.

La sefiora Presidenta responde que si.

El Director Ejecutivo menciona que incluso hablé con doia Illiana y ella le decia que va a asistir

a esa Asamblea de Heredia.

El M.Sc. Juan Carlos Campos Alpizar, Secretario, expresa que él también.
El Dr. Daniel Vargas Rodriguez, Tesorero, comenta que él también y desea recordar que hubo
una publicacién en Diario Oficial de las fechas de las Asambleas; entonces hay que buscar el

mecanismo idéneo para hacerle llegar a la poblacién colegiada de esa Junta Regional el cambio

de fecha. --------==—====—m -

La sefiora Presidenta comenta que se deben utilizar los mismos medios para que no haya

confusion, lleva razén el SeR0or TESOrEr0. =--=-=======mmmmmm o e o oo

El Fiscal externa que en esa fecha también es el R.I. de Turrialba.
La sefiora Presidenta responde que si, que revisara porque se realizaron algunos cambios y
ahora les informa con certeza, pero cuando se realizaron los cambios se visualizd que si se

tenia la capacidad material para abarcar todas las actividades, es un poco lo que esta pasando

con la Guanacastequidad y Copa Colypro, lo cual si se ha logrado.
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El Director Ejecutivo aclara al Fiscal que el equipo que asiste a las R.I. es diferente al de las

Asambleas, por lo cual estaria cubierto. --- e
El Fiscal agradece la informacion, la cual es para efectos de Fiscalia porque generalmente

asiste a todos esos eventos y deben analizar cdmo replantear para estar en tres eventos a la

o A ---

Conocido este oficio la Junta Directiva acuerda:

Dar por recibido el oficio CLYP-JRH-052, de fecha 17 de julio 2024, suscrito por el
Sr. Norman Emilio Barrantes Cambronero, Secretario de la Junta Regional de
Heredia, en el que solicitan el cambio de fecha de la Asamblea Regional de Heredia
que estaba establecida para el 10 de agosto para el 31 de agosto 2024. Aprobar la
solicitud planteada en el oficio supracitado. Trasladar este oficio a la Direccion
Ejecutiva, para que coordine lo que corresponda./ Aprobado por siete votos./
Declarado en Firme por siete votos. /---=============mmmmmmm e
Comunicar al Sr. Norman Emilio Barrantes Cambronero, Secretario de la Junta

Regional de Heredia y a la Direccion Ejecutiva (Anexo 06)./--==============mmmmean=

ARTICULO 08. Carta de fecha 12 de julio de 2024, suscrita por la Sra. Marlene Zlfiga

Cordero, colegiada. Asunto: Solicitud Centro de Recreo dos veces al afo para grupo Hellen
Keller. (AneXo 07).-==========s=smmceeee e e e e e e e e ————
El M.Sc. Juan Carlos Campos Alpizar, Secretario, indica que la suscrita es una docente que
atiende grupos de personas con discapacidad visual y esta solicitando el centro de recreo para

ver si en dos tiempos al afio se le puede prestar para realizar diferentes tareas, etcétera, que

ellos consideran prudentes.
La M.Sc. Georgina Jara Le Maire, Presidenta, considera que se debe trasladar el oficio a la

Direccion Ejecutiva para que responda, sino primero, tal vez para que hable con la colegiada

y le explique de acuerdo a la politica.
El M.Sc. Juan Carlos Campos Alpizar, Secretario, sugiere trasladar el oficio a la Direccidn

Ejecutiva no para que responda, sino para que hable con la sefiora y responda de acuerdo a

la politica. S —
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El M.Sc. Mauricio Moreira Arce, Vicepresidente, recuerda que en el pasado se han dado
solicitudes en la misma linea y asi como como lo ha dicho en ese momento, hoy también
quiero externar que existe protocolo MEP y es prohibido desplazar poblaciones de estudiantes

a lugares que tengan piscina, asi que para también quede en actas, que por lo menos lo

externd antes de pasarlo a Direccidn Ejecutiva.
La sefiora Presidenta aclara que ellos son adultos pero lleva razén el Vicepresidente.-----------
La M.Sc. Illiana Salazar Rodriguez, Prosecretaria, siente que aqui hay que valorar los tipos de
poblaciones también, se pone en el lugar de esa docente "o sea, yo soy docente, soy colegiada,
trabajo con esta poblacion que tiene esas limitaciones visuales y ve una opcién de que su
colegio profesional, pueda ir a desarrollar algunas actividades con ellos, en un campo diferente
al que usualmente estan ellos habituados”, por ello en algunas oportunidades, cuando fue
Supervisora, participé en algunas visitas a diversos centros como ese, donde tienen no

videntes, personas que sobrepasan los dieciocho afios y vio la importancia de que ellos salgan,

diria que tal vez por lo menos dales una oportunidad para ver cdmo les va.
La sefora Presidenta externa que entiende la sefora Prosecretaria y ademas son adultos, de
hecho los tratd mucho porque fue de esa zona. Le interesaria que la Direccidon Ejecutiva
converse con la profesora para que luego le brinde informacidn la Junta Directiva sobre la

poblacidn, si traera asistencia, cuales son las intenciones de la visita, cuando seria, como seria

la logistica para que la Junta Directiva pueda tomar la decision.

La sefiora Prosecretaria afiade que generalmente esas personas salen y tienen pdliza por lo

que esa seria una de las condiciones que se les pondria.
La sefiora Presidenta sugiere trasladar la carta a la Direccion Ejecutiva para que amplie la

informacién, porque se imagina que van a utilizar las areas verdes o las piscinas, pero que

digan qué es lo que quieren.
El sefior Vicepresidente aclara que por lo que aporta la sefora Prosecretaria, por supuesto que

entiende, pero en ningln momento hizo mencion de las politicas de Colypro, en todo momento

se refiere a los protocolos MEP. -
El Dr. Roony Castro Zumbado, Fiscal, comenta que esta muy de acuerdo con don Mauricio en
el tema de que si hay que prestarle mucha atencién a los protocolos porque al final de cuentas

esa persona que esta solicitando le parece que pertenece a un centro educativo y ellos tendran

28



© 0 N o u A W N =

-
o

11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30

Sesion Extraordinaria Junta Directiva
N° 071-2024 23 -07-2024

que respetarlo, pero ya es una cuestiéon de ellos. Tratara de direccionar su comentario en
funcién de lo que dice dofa Illiana, a él también le encantaria y han permitido como
Corporacion que una seleccién como la de balonmano utilice las instalaciones para entrenar y
a eso se le llama? proyeccion social; en este otro caso entendiendo que las politicas podrian o
no limitar, en algunos casos, se han hecho excepciones para hacer procesos de proyeccién
social, seria genial valorar la posibilidad de que esta petitoria, como bien decia doina Georgina,
y por eso se apunta a todos los que han comentado, que sea visualizada por las personas
competentes y se refiere a don Marlon, a don Alonso, a don Ricardo y que le aterriza la idea
a la docente, porque ella puede tener una idea muy pequefia, incluso podria ser que Colypro
le amplie mas el horizonte y pudiesen ver esto como proyeccion social, no sélo porque ella lo
esta pidiendo, sino también porque Colypro podria contribuir a ese proceso de estas personas
e incluso tener dentro de la Corporacidn un grupo de personas que estén comodas con la idea
incluso hasta de hacer cierto proceso de voluntariado ese dia, porque para darle las
herramientas a esas personas podrian haber necesidades, por ejemplo, de mas personal que
no esta en ese momento y que tal vez no lo puedan pagar, pero que vaya gente haciendo un
llamado que hagan su voluntariado; él particularmente, si no tuviera una Asamblea o si no
tuviera un R.I. ese sabado o ese domingo esta disponible o ese dia esta disponible y le
encantaria ir solamente para hacer proyeccion social, es decir, para ver en qué se les puede
colaborar, respetando las distancias, por supuesto, esto es como razdn social, evidentemente
ellos quizas ocupen menos cosas de los piensen, pero seria genial hacer ese primer ejercicio
y por qué no empezar con una ruta interesantisima de colaboracidn interinstitucional entre
Colypro y esas instituciones que de verdad si necesitan los espacios como dice dofa Iliana, a
él le encanta la idea, evidentemente, como dice don Mauricio, respetando los protocolos de
ellos y también buscando las excepciones, pero si tal vez don Ricardo con su equipo, trabajo
tanto Marlon como Don Alonso, porque va por la linea también cultural, tal vez de buscar qué

es lo que ellos quieren y tal vez tengan la respuesta mas cerca de lo que pensamos.-----------

Conocida esta carta la Junta Directiva acuerda:
ACUERDO 08:-----==nn=mmmmmmmmmmmmm e ee e e e e e e e ————————————
Dar por recibida la carta de fecha 12 de julio de 2024, suscrita por la Sra. Marlene

Zuiiga Cordero, colegiada y estudiante del Centro Nacional de Educacion Helen
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Keller, en el que solicitan se permita el ingreso de dieciséis a treinta y cinco
personas de dos a tres veces al afio a un grupo familiar. Trasladar esta carta a la
Direccion Ejecutiva para que converse con la Sra. Zaiiga Cordero y le amplie la
informacion descrita en la misma e informe a la Junta Directiva en una préoxima
sesion./ Aprobado por siete VOtos. [ -==-=========== == m e e
Comunicar a la Sra. Marlene Zainiga Cordero, colegiada y estudiante del Centro
Nacional de Educacion Helen Keller y a la Direccion Ejecutiva (Anexo 07)./--------
CAPITULO IV: ASUNTOS VARIOS----=======s=smeemme e e e e e e e e e e e e e e e e e e e
No se presentd ningun asunto vario.
CAPITULO V: CIERRE DE SESION------=nmnmmm oo oo
SIN MAS ASUNTOS QUE TRATAR LA SENORA PRESIDENTA FINALIZA LA SESION A LAS
DIECINUEVE HORAS CON TREINTA Y UN MINUTOS DEL DiA INDICADO,------======-==--

Georgina Jara Le Maire Juan Carlos Campos Alpizar-----==============nu--

Presidenta Secretario----==========scccccccmcnncnccncenenennnna-

Levantado de Texto: Maritza Noguera Ramirez.
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